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Rapid Sakerhet AB, 556565-3002, (Rapid) &r ett certifierat bevakningsforetag med en certifierad
och auktoriserad larmcentral. Rapid &r dven kvalitetscertifierat i enlighet med 1SO 9001:2015, och
blir arligen reviderat for samtliga ovanstaende certifikat.

Vi varnar om vara kunders integritet och arbetar standigt med kundens integritet tillsammans med
kvaliteten pa vara tjanster i fokus.

Generell behandling av personuppgifter i syfte att administrera uppdragsavtal

Utover det som stadgas nedan behandlar Rapid personuppgifter i syfte att administrera
uppdragsavtal. Detta innefattar personuppgiftsbehandling i syfte for fakturering, redovisning,
bokfdring och annan liknande behandling.

Rapid far behandla féljande kategorier av personuppgifter: Namn, personnummer, telefonnummer,
adress, E-postadress.

Stationdr och ronderande bevakning Behandling

av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att rapportera utforda uppgifter, uppratthalla lista pa
kontaktpersoner samt genomfora behdrighetskontroller.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: namn, telefonnummer, adress, E-
postadress, signalementbeskrivning och registreringsnummer.

Larmcentralstjanster

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att rapportera utférda uppgifter, hantera larmmottagning
och larmoverforing, genomféra behdrighetskontroller, utfora atgarder, uppratthalla lista pa
kontaktpersoner samt formedla tjanster.

Kategorier av personuppgifter som far behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: namn, telefonnummer, adress, E-
postadress, ljud- och bildmaterial och IP-adress.

Kameratjanster

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att hantera larmmottagning och larmdverforing, utféra
atgarder, bista med teknisk hjalp samt hantera utlimnande av bildmaterial pa kunds begéaran.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: namn, telefonnummer, adress, E-
postadress, ljud- och bildmaterial, IP-adress.
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Telepass-tjanster

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att rapportera utférda uppgifter, utfora atgard, hantera
larmmottagning och larmoverforing, uppratthalla lista pa kontaktpersoner samt genomfora
behorighetskontroller.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: namn, telefonnummer, adress, E-
postadress samt signalementsbeskrivning.

Personlarmstjanster

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att hantera larmmottagning och larmoverforing, utfora
atgard, rapportera utforda atgarder, uppratthalla lista pd kontaktpersoner samt genomféra
behorighetskontroller.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: namn, telefonnummer, adress, E-
postadress, signalementsbeskrivning samt GPS-koordinat.

Behandling av kénsliga personuppgifter
Rapid behandlar personnummer, samordningsnummer eller andra kansliga personuppgifter da det
kravs for att uppna kundens syfte med uppdragsavtalet.

Kategorier av registrerade som behandlas

Rapid behandlar personuppgifter for foljande kategorier av registrerade: Kunden, kundens
anstallda, personer som behorigt eller obehorigt vistas pa kundens bevakningsomrade samt andra
som anges av kunden.

Varaktighet
Behandlingen av personuppgifter ska endast ske sa lange det kravs av Rapid eller kunden for att
fullgéra uppdragsavtalets forpliktelser eller i syfte att fullgora rattslig forpliktelse.

Besok vid Rapids kontor och lokaler

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att hantera besok samt for att i hédndelse av nddsituation,
sasom brand eller olycka kunna vidta atgarder sasom att utrymma lokalen.

Personuppgifterna sparas endast lokalt och upp till maximalt 12 manader.
Personuppgiftsbehandlingen syftar till att uppfylla rattsliga forpliktelser som stéalls pa certifierade
bevakningsforetag och larmcentraler.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: Namn, telefonnummer, uppgift om vilket
foretag besdkaren arbetar for samt vem som besokaren ska traffa.
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Kamerabevakning vid Rapids lokaler pa Rissneleden 142

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifter i syfte att larma vid obehorigt intrdng. Personuppgifterna lagras
lokalt och i maximalt 30 dagar.

Kameror som syftar till att larma vid obehdrigt intrang samt kameror vid byggnadens ingangar ar
kopplade till larmcentralen och kan endast ses av behdriga larmcentralsoperatérer och vid behov
teknisk personal.

Rapid Sékerhet AB ar personuppgiftsansvarig for personuppgiftsbehandlingen

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: Identifieringsuppgifter.

In- och utgaende samtal till och fran larmcentralen

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifterna i syfte att uppfylla réattsliga forpliktelser som stalls pa en
certifierad och auktoriserad larmcentral.

Personuppgifterna lagras endast lokalt. Det ar enbart behorig och teknisk personal som har tillgang
till personuppgifterna. Personuppgifterna lamnas inte ut till utomstaende.

Pa grund av att larmcentralen maste halla svarstiderna sa korta som majligt lamnas ej automatiserad
information om talregistrering.

Kategorier av personuppgifter som behandlas
Rapid behandlar foljande kategorier av personuppgifter: Telefonnummer, ljudfil och logg,

E-post

Behandling av personuppgifter

Rapid behandlar personuppgifterna i syfte att kommunicera med den registrerade. For att kunna
hjélpa den registrerade pa basta satt har Rapid bedomt att behandling av personuppgifter i E-post ar
nddvéndig.

Kategorier av personuppgifter som behandlas

Rapid behandlar féljande personuppgifter: E-postadress samt sadana personuppgifter den
registrerade valjer att formedla via korrespondensen. Vi avrader den registrerade fran att skicka
kansliga personuppgifter via E-post.

Den registrerades rattigheter

Ratt att fa tillgang till data samt ratt till information

Den registrerade har enligt lag ratt att begéra ett registerutdrag av de personuppgifter vi behandlar
om den registrerade.

Den registrerade har &ven ratt att bli informerad om personuppgiftsbehandlingen nar
personuppgifterna samlas in och nér den registrerade begér att fa information.

Ratt till rattelse
Den registrerade har ratt att fa felaktig eller icke-komplett information om sig korrigerad.

Ratt att bli bortglomd och ratt till begransning av behandling
Den registrerade har rétt att begdra att dina personuppgifter hos oss raderas nar dessa inte langre ar
nodvandiga for andamalet de blev insamlade for. Pa grund av andra lagstadgade lagringstider,
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exempelvis bokforingslagen, kan det vara sa att vi inte direkt kan radera uppgifterna. - Den
registrerade har ocksa i vissa fall ratt att krava att behandlingen av personuppgifter begréansas.

Ratt till dataportabilitet
Den registrerade har ratt att fi ut och anvanda sina personuppgifter pa annat hall.

Ratt att gora invandningar samt ratt att Iamna in klagomal

Den registrerade har i vissa fall ratt att géra en invandning mot personuppgiftsbehandlingen. Om
den registrerade anser att personuppgiftsbehandlingen strider mot Dataskyddsforordningen har du
ratt att Iamna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten.

Tekniska och organisatoriska sakerhethetsatgarder

Rapid uppratthaller en hog sékerhet kring personuppgiftsbehandling. Rapid vidtar lampliga tekniska
och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda den registrerades personuppgifter fran obehorig
atkomst.

Kontaktuppgifter till Rapids dataskyddsombud

Rapid Sékerhet AB, Box 2046, 174 02 Sundbyberg E-post:
dataskyddsombud@rapidsakerhet.se




